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Sommario

La comunicazione digitale ¢ diventata uno strumento imprescindibile per promuovere la pro-
pria attivita e nel settore agroalimentare questo rischia di lasciare indietro produttori con
una minore propensione all’utilizzo di tali tecnologie. Il progetto Farmchain, sviluppato
dalla startup About a bit di cui sono co-fondatore, si pone questo obiettivo: creare una
piattaforma che permetta a piccoli e medi produttori agricoli di portare la propria esperien-
za all’interno del mondo digitale, attraverso I'utilizzo di uno strumento intuitivo. La web
app oggetto della prima fase di sviluppo, realizzata all’interno del periodo di tirocinio, per-
mette con una Ul semplice di creare una “storia” del proprio prodotto, similmente a quanto
accade sui maggiori social network. L’obiettivo e quello di realizzare un’etichetta digitale
accessibile attraverso un QR code applicabile sui propri prodotti. Per realizzare le storie
viene utilizzato il formato AMP Web Stories, realizzato da Google, che permette di rendere
tali contenuti raggiungibili dal motore di ricerca, aumentando il numero di potenziali clien-
ti. Inoltre, grazie all’integrazione delle Web Stories con il sito web dell’azienda agricola, si
migliora notevolmente I’indicizzazione ed il posizionamento del sito stesso in ottica SEO.
La successiva fase di sviluppo prevede la creazione di una mobile app con cui documentare
in tempo reale le fasi produttive utilizzando degli Smart Contract integrati con IPFS per
memorizzare timestamp, geolocalizzazione e hash dei media creati. In questo ambito, la
blockchain viene impiegata per migliorare la comunicazione attraverso I'inserimento di un
livello di trasparenza che aiuta ad avvicinare il consumatore al produttore. Ad integra-
re questo argomento, vengono analizzati i limiti di correlazione tra token digitale e fisico
attualmente esistenti in questo tipo di autocertificazione.
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Introduzione

Nel corso degli ultimi due anni ho a ancato al mio percorso di studente universitario e
lavoratore autonomo lo sviluppo di un progetto, che & culminato con la fondazione di una
societa insieme ad altri tre soci, che grazie al Professor Pozzato é diventato oggetto del mio
tirocinio e della presente tesi.

Si tratta del progetto Farmchain, una piattaforma nata con l'obiettivo di permettere
ai piccoli e medi produttori agricoli di raccontare la propria attivita e utilizzarla come
strumento di marketing, andando a sviluppare uno strumento centralizzato e di facile utilizzo
da cui rendere accessibili ai produttori diversi canali di comunicazione digitali, nuovi e
tradizionali.

All'interno del progetto Farmchain mi sono occupato principalmente dello creazione del-
l'infrastruttura server, dello sviluppo della parte backend e dell'integrazione della piattafor-
ma con la blockchain. Essendo un team ridotto (al momento siamo due programmatori),
ho comunque partecipato a tutti gli aspetti di sviluppo, entrando in contatto cosi con ogni
aspetto di con gurazione e progettazione di una piattaforma complessa.

Nella prima versione attualmente in fase di rilascio, abbiamo optato per una web app di
veloce sviluppo basata sul framework PHP Laravel e la creazione di un editor evoluto in
VueJS. L'utilizzo di queste tecnologie, da noi meglio conosciute, ci ha permesso di rilasciare
velocemente la piattaforma e facilitare I'interazione con i produttori agricoli e con importanti
realta del settore in tempi brevi.

Una versione piu completa, inizialmente sviluppata ma il cui rilascio abbiamo poi po-
sticipato, prevede la creazione di una infrastruttura a microservizi sviluppata in NodeJS
con sincronizzazione dei dati basata su eventi, per esporre servizi AP| facilmente scalabili e
mantenibili, e di una mobile APP sviluppata in React Native, con cui documentare e gestire
I'intero processo produttivo dell'azienda agricola. | dettagli tecnici e i motivi che ci hanno
spinto a posticipare l'utilizzo di questa scelta sono dettagliati nel quarto capitolo.

Un elemento importante della piattaforma ¢ l'integrazione della tecnologia Blockchain,
gia utilizzata in grandi realta del settore agro-alimentare, con cui vogliamo aumentare la
trasparenza percepita dagli utenti nali. Nella versione attuale I'utilizzo sara limitato alla
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possibilita di inserire documentazione relativa ai processi produttivi in blockchain, mentre

nello sviluppo futuro il nostro obiettivo & utilizzarla per documentare in tempo reale tutti gli

step della liera in modo da o rire uno strumento in pit a garanzia del processo produttivo.
Nel capitolo conclusivo, oltre a riassumere i risultati ottenuti e anticipare i prossimi svi-

luppi del progetto, vengono trattati i dubbi ed i limiti riscontrati nell'utilizzare la blockchain

in questo contesto.



Capitolo 1

Il Progetto Farmchain

1.1 Ideazione

Il progetto nasce nel 2019, insieme ad alcuni amici e colleghi con l'obiettivo di creare un
prodotto utile per valorizzare il lavoro ed i prodotti dei piccoli produttori agricoli della nostra
regione.

Figura 1.1: Logo

Uno dei temi principali su cui ci siamo focalizzati inizialmente é stata la di colta per le
aziende di piccole dimensioni di utilizzare gli strumenti digitali per far conoscere la qualita
della propria produzione, limitandosi nei migliori dei casi all'utilizzo dei social.

Sempre nel corso del 2019 uno dei topic di maggior discussione, nel mondo informatico e non,
era la blockchain, attenzione causata in maggior parte dal forte aumento di valore subito
dal Bitcoin, la piu datata e rinomata criptovaluta.

Nell'approfondire tale tecnologia, ci siamo imbattuti in interessanti utilizzi prototipali
della blockchain all'interno del mondo agricolo. Le soluzioni prevedevano principalmente la
notarizzazione di documenti relativi ai passaggi all'interno della liera agricola in blockchain,
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in modo da rendere piu sicuro e trasparente la tracciabilita dei prodotti all'interno della liera
stessa. Tali informazioni, oltre che ad aiutare i passaggi tra i diversi attori dei processi
produttivi, venivano in ne utilizzate per costituire una prova di autenticita al consumatore
nale.

Unendo questi due loni, ovvero la necessita di creare nuove forme di comunicazione per le
aziende agricole e le nuove possibilita o erte dalla blockchain, & nato il progetto Farmchain.

L'idea iniziale, che come si vedra nei capitoli successivi ha subito diverse modi che in

corso d'opera, era quella di permettere al produttore di scattare foto e video tramite la
nostra app per documentare e raccontare i vari passaggi produttivi.
In questa soluzione inziale, i media vengono memarizzati su protocollo IPFS insieme ad un
json contenente la geolocalizzazione da cui e stato creato il media e relativo timestamp di
acquisizione e viene successivamente salvato in uno smart contract I'nash del json caricato
in IPFS.

Sempre dall'app, una volta nalizzato il prodotto da commercializzare, & possibile sele-
zionare i media per costruire una cronistoria del prodotto, aggiungere eventuali contenuti
extra come ricette e consigli d'uso e, una volta terminato, generare un QR code da applicare
sulle etichette del prodotto per creare una vera e propria storia digitale.

Figura 1.2: Esempio di QR code da applicare sui prodotti

Per la visualizzazione dell'etichetta digitale abbiamo ricreato un formato simile a quel-
lo utilizzato nelle stories dei vari social network: una galleria di "slide" di video e foto a
tutto schermo con dettagli testuali e link accessibili con uno "swipe-up". Questo per rega-
lare familiarita agli utenti nali e sfruttare I'utilizzo mobile derivante dallo scan del QR code.
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